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TUV Rheinland Tirkiye Uluslararasi Standartlar Sertifikasyon Denetim A.$. (Tiv Rheinland Turkiye) olarak, giiven saglayan
bir belgelendirme hizmeti vermek amaci ile faaliyetlerimizde konuya taraf olan tim kesimlerden bagimsiz hizmet vermeyi

tahha(t ederiz.

Glvenin saglanmasinda ve sirdurilmesinde, kararlarimizin, Tiv Rheinland Tirkiye tarafindan elde edilen uygunlugun (veya
uygunsuzlugun) objektif delillere dayandiriimasi ve bu kararlarin dider gikar sahiplerince veya diger taraflarca etkilenmedigini

beyan ederiz.

Bu amagla;
= Tdv Rheinland Tirkiye personeli, faaliyetlerimiz ile ilgili kararlarin bagimsizhidi ile celisecek higbir faaliyette
bulunmaz.
= Butdn ilgili taraflar, Tiv Rheinland Turkiye faaliyetlerinden yararlanabilirler.

= Birlikte calistigimiz firmalarla, iliskimiz tarafsizlik icin risk olusturursa, bdyle bir riski nasil ortadan kaldiracagimizi
veya nasll asgariye indirecegimizi “gikar gatismasi 6nleme analizi” ile tarafsizlik komitemize sunariz.

= Sistem Belgelendirmesi talep eden Kuruluglarin Tiv Rheinland Turkiye ye lcret 6demesi, belgelendirmeye hak
kazanacaklari demek degildir. Bu konu teklif asamasinda belgelendirme talep eden Kurulusa bildirilir.

= Biriligki tarafsizlik i¢in kabul edilemez bir tehdit olusturdugunda belgelendirme yapmayiz.

= Tiv Rheinland Turkiye olarak diger bir belgelendirme kurulusunun ydnetim sistem belgelendirme faaliyetlerini
belgelendirmeyiz.

»= Tiv Rheinland Turkiye olarak yonetim sistemi danismanligi sunmaz ve/veya saglamaz.

= Tiv Rheinland Tirkiye olarak misgterilerimize i¢ tetkik yapmaz ve ya bunu saglamayiz. ic tetkikini yapmis
oldugumuz bir yénetim sistemini, i¢ tetkiki takip eden iki yil icerisinde belgelendirmeyiz.

= Tlv Rheinland Turkiye olarak yo®netim sistemi i¢cin yonetim sistem danismanhi@i almis olan, danismanlik faaliyeti
yapan musterilerimizin ayni yonetim sistemini belgelendirmeyiz. Bu tip kuruluslara dis kaynakl tetkik yaptirmayiz.

= Satig faaliyetlerimizi, yonetim sistemi danismanligi yapan bir kuruluslarin faaliyetleriyle baglantili olarak
pazarlamayiz, dnermeyiz.

= Tidv Rheinland Turkiye'nin, tarafsizligina yonelik tehditler diger kisilerin veya kuruluslarin faaliyetlerinden
kaynaklaniyorsa, bunlari diizeltmeye yoénelik gerekli faaliyetleri yapar.

= Tlv Rheinland Turkiye'nin belgelendirme faaliyetlerini etkileyebilecek bitiun personeli veya komiteleri, icerden veya
disaridan, tarafsiz bir sekilde ve tarafsizhi§i tehlikeye atacak ticari, mali ve diger baskilara izin vermez. Tim
calisanlar Tiv Rheinland Tirkiye igin en 6nemli kaynak olup ve faaliyetlerini giiven altinda sirdlrebilmeleri igin
kendilerine gerekli olanaklar taninir.

= Tiv Rheinland Tirkiye, i¢ ve dis kaynakli personelinden, kendilerini veya belgelendirme Tiv Rheinland Turkiye'yi
cikar catismasina sokabilecek herhangi bir durumdan haberdar olduklarinda, bu durumu Kurulusumuza bildirirler.

Tiv Rheinland Tirkiye Yonetimi olarak yonetim sistemi belgelendirme faaliyetlerinde tarafsiz davranacagimizi taahhit eder,
Tuiv Rheinland yoénetim sistemi belgelendirme faaliyetlerinin yapilmasinda, tarafsizhigin 6neminin anlagildigini, ¢ikar
gatismasinin yonetildigini ve yonetim sistemi belgelendirme faaliyetlerinin objektifliginin saglandigini beyan ederiz.
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